ANONIMINE HOSPITALIZUOTU PACIENTU APKLAUSA

atlikta 2022m. BalandZio- BirZelio mén.

2022 m balandzio- birzelio mén. atlikta anoniminé hospitalizuoty pacienty apklausa.
Apklausos reprezentatyvumui nustatyti taikoma formulé, pagal kurig - biitinas tam tikras respondenty
skaicius

n = 1
A+ 1/N
Cia: n - imties atrankos dydis;

A — imties reprezentatyvumo paklaida (0,05);
N — generalinés aibés dydis.

Jei N=100, tyrimo imtis - 80 respondentai

Si formulé yra taikoma skai¢iavimui, kai tikimybé 0,954: &ia n reiskia reikiama respondenty skaidiy; A
- paklaidg; N - tiriamos visumos nariy skai¢iy. Todél norint gauti statistiSkai patikimus tyrimo
rezultatus ir padaryti iSvadas, reikia apklausti 80 pacientus. Remiantis $ia formule, gauta 5% paklaida
su 0,954 tikimybe.

Atsizvelgiant | tai, kad apklausa vykdoma, naudojant netikimybing patogiaja respondenty atranka, buvo
apklausiami 1 ir Il reabilitacijos skyriy pacientai, kurie sutiko. ISdalinta 100 ankety, gautos pilnai
uzpildytos 86 anketos, 14 ankety nesugrjzo. Pacienty apklausai naudota Vs] Abromiskiy reabilitacijos
ligoninés direktoriaus jsakymu (2022-06-22 V-54) patvirtinta anketa, kurios klausimyng sudaré 5

klausimai. Visi klausimai uzdaro tipo t.y. pasirenkamas atsakymas.

REZULTATU ANALIZE

1. Klausimas. Ar Abromiskiy reabilitacijos ligoninés medicinos personalas elgiasi etiSkai,
kultiiringai, ar Jiis patenkintas pagalbos kultiira?
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Apibendrinant, galima teigti, kad 83 respondentai yra patenkinti Abromiskiy reabilitacijos
ligoninés darbuotojy elgesiu bei teikiamos pagalbos kultira, taciau 2 respondenty netenkina
darbuotojy elgesys ir kulttira, todél jie pasirinko atsakyma ,,ne” , 1 respondentas savo nuomoneés

neiSsaké.

2. Klausimas. Ar Jums buvo paaiskintos paciento teisés, gydymo planas?
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Apibendrinant, 85 respondentai j klausimg atsaké teigiamai, t. Y. jie buvo supazindinti su
gydymo planu bei paaiskintos pacienty teisés, 1 pacientas pasirinko atsakyma, kad nebuvo paaiskintos

JO teisés bei nesupazindintas su gydymo planu.

3. Klausimas. Ar reikéjo savo lésomis pirkti medikamentus, slaugos priemones reikalingas
pagrindiniam Jisy susirgimui gydyti ?
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Apibendrinus gautus rezultatus galima teigti — 80 respondenty pasirinko atsakyma, kad ,,savo
1éSomis medikamenty, slaugos priemoniy pirkti nereikéjo*. 6 respondentai pirko savo 1éSomis, taciau

konkreciai nejvardijo, ka reikéjo pirkti, 1 i$ jy teko mokéti uz papildomas paskirtas procediiras.

4. Klausimas. Ar Sios ligoninés medicinos personalas (gydytojas, slaugytojas, slaugytojo padéjéja ar

Kiti specialistai) buvo uZsimines, kad reikia sumokéti, taéiau Jiis neoficialiai nemokéjote?
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Apibendrinant, 84 respondentai i§saké nuomone, kad Sios ligoninés medicinos personalas apie

neoficialius mokéjimus neuzsiminé, 2 respondentai j klausima neatsake.

5. Klausimas. Ar teko Sioje ligoninéje neoficialiai mokéti (kam teko mokeér)?
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Apibendrinant, 76 respondentai atsaké, jog nieckam neoficialiai nemokéjo, 10 respondenty j §j

klausimg neatsaké.

REZULTATU APIBENDRINIMAS

Remiantis atliktos anketinés apklausos rezultatais, galima teigti, kad dauguma respondenty
patenkinti masy ligoninés medicinos personalo elgesiu bei teikiamomis medicininés reabilitacijos
paslaugomis. Keli respondentai issakeé: kad teko savo 1éSomis pirkti medicinos priemones ar mokéti uz

papildomas procediiras, bei nebuvo paaiskintos jy teisés, taip pat nesupazindinti su gydymo planu.

Parenge:

Atsakinga uz korupcijos prevencija Lilijana Jakubauskiené



